Ερώτηση: Τι είναι οι επεκτάσεις αρχείων (extensions);
Απάντηση: 
Τα ονόματα των αρχείων ακολουθούνται από μία κατάληξη. Έτσι το λειτουργικό σύστημα γνωρίζει ποιο πρόγραμμα να καλέσει ώστε να "εκτελέσει" το κατάλληλο αρχείο. Συμβουλευτείτε τον παρακάτω πίνακα για τους τύπους αρχείων.
	Κατάληξη
	Τύπος αρχείου
	Συσχετιζόμενο πρόγραμμα

	AVI
	δεδομένα βίντεο
	Windows Media Player ή γενικά ένας video viewer, ανάλογα με το λογισμικό που έχει οριστεί εξ ορισμού να ανοίγει τέτοια αρχεία

	BMP
	αρχείο εικόνας
	MS Paint

	DLL
	βιβλιοθήκη κώδικα
	Windows

	DOC
	κείμενο
	MS Word

	EXE
	πρόγραμμα
	Windows

	HLP
	βοηθητικές οδηγίες
	Windows

	HTM, HTML
	ιστοσελίδα
	Internet Explorer, Netscape Nav

	INI
	αρχείο συστήματος
	Windows

	MDB
	βάση δεδομένων
	MS Access

	MP3
	συμπιεσμένο αρχείο ήχου
	Winamp, λογισμικό αναπαραγωγής ήχου ανάλογα με το λογισμικό που έχει οριστεί εξ ορισμού να ανοίγει τέτοια αρχεία

	PPT, PPS
	αρχείο παρουσίασης
	MS Powerpoint

	REG
	δεδομένα για το μητρώο
	Windows

	TIF, 
GIF, 

JPEG
	εικόνα
	λογισμικό επεξεργασίας εικόνας ανάλογα με το λογισμικό που έχει οριστεί εξ ορισμού να ανοίγει τέτοια αρχεία π.χ. Adobe Photoshop

	TTF
	γραμματοσειρά
	Windows

	WAV
	ήχος
	Windows Media Player, λογισμικό αναπαραγωγής ήχου ανάλογα με το λογισμικό που έχει οριστεί εξ ορισμού να ανοίγει τέτοια αρχεία

	XLS
	λογιστικό φύλλο
	MS Excel

	ZIP
	συμπιεσμένο αρχείο
	Winzip/ Windows XP



Ερώτηση: Πώς μπορώ να κάνω εικόνα μια οθόνη ή ένα μέρος της;
Απάντηση: 
Πατώ στο πληκτολόγιο το πλήκτρο Print Scrn. Κατόπιν, Έναρξη > Προγράμματα > Βοηθήματα > Ζωγραφική > μενού > Επεξεργασία > Επικόλληση. Μενού Αρχείο > Αποθήκευση ως ...
Αν θέλω να κάνω εικόνα ένα μέρος της οθόνης, τότε με το εργαλείο "Επιλογή" επιλέγω το τμήμα που επιθυμώ από την εικόνα της αρχικής οθόνης και ακολούθως:
Μενού Επεξεργασία > Αντιγραφή.
Μενού Αρχείο > Δημιουργία.
Μενού Επεξεργασία > Επικόλληση. 
Μενού Αρχείο > Αποθήκευση ως ... 

Ερώτηση: Πώς συμπιέζω ένα ή περισσότερα αρχεία;
Απάντηση: 
Επιλέγω ένα ή περισσότερα αρχεία > δεξί κλικ πάνω σε ένα από τα επιλεγμένα εικονίδια > στο αναδυόμενο μενού επιλέγω και Add to zip file > εμφανίζεται η εισαγωγική οθόνη του προγράμματος Winzip > κλικ στο κουμπί "I angree" > επιλέγω φάκελλο και όνομα αποθήκευσης και κλικ στο κουμπί Add.

Ερώτηση: Πώς αποσυμπιέζω ένα αρχείο;
Απάντηση: 
Διπλό κλικ στο συμπιεσμένο αρχείο > Επιλέγω όλα τα αρχεία που περιέχονται στο συμπιεσμένο αρχείο (Ctrl+Α) ή (από το μενού του προγράμματος Actions > Select all) > κλικ στο κουμπί Extract > επιλέγω φάκελλο και όνομα αποθήκευσης και κλικ στο κουμπί Extract.

Ερώτηση: Συντομεύσεις για αντιγραφή και επικόλληση;
Απάντηση: 
αντιγραφή = Ctrl+C επικόλληση = Ctrl+V

Ερώτηση: Πώς σβήνω ένα πρόγραμμα από τον υπολογιστή μου;
Απάντηση: 
1ος τρόπος: Έναρξη > Προγράμματα > βρίσκω το πρόγραμμα που θέλω να διαγράψω και στο αναδυόμενο μενού επιλέγω "Κατάργηση εγκατάστασης" (Uninstall).
2ος τρόπος: Έναρξη > Πίνακας Ελέγχου > Προσθαφαίρεση Προγραμμάτων > Επιλέγω το πρόγραμμα που θέλω να διαγράψω και κλικ στο κουμπί "Αλλαγή/Κατάργηση".
Αν σε ένα πρόγραμμα δεν έχει προηγηθεί εγκατάσταση, είναι π.χ. ένα παιχνίδι που αποτελείται από ένα εκτελέσιμο αρχείο, τότε αρκεί η διαγραφή του.

Ερώτηση: Πώς μπορώ να δω το μέγεθος ενός αρχείου, για να ξέρω αν χωράει να αποθηκευτεί στη δισκέτα μου;
Απάντηση: 
Δεξί κλικ στο αρχείο και κλικ στην επιλογή "Ιδιότητες" του αναδυόμενου μενού. Στην εμφανιζόμενη καρτέλα με τίτλο "Γενικά" μεταξύ άλλων βλέπω και το μέγεθος του αρχείου.

Ερώτηση: Ποιες είναι οι κυριότερες συντομεύσεις πληκτρολογίου για Windows;
Απάντηση: 
	Συντομεύσεις πληκτρολογίου για Windows

	Ctrl-A
	Επιλογή όλων (Select all)
Επιλέγει όλο το κείμενο που βρίσκεται στο ενεργό παράθυρο της εφαρμογής σας. 

	Ctrl-C
	Αντιγραφή (Copy)
Αντιγράφει το επιλεγμένο από σας κείμενο. 

	Ctrl-V
	Επικόλληση (Paste)
Επικολλά το κείμενο που έχετε επιλέξει να αντιγράψετε στο σημείο που εσείς επιλέγετε να το επικολλήσετε.

	Ctrl-X
	Αποκοπή (Cut)
"Κόβει" το κομμάτι που έχετε επιλέξει και το οποίο μπορείτε μετά να επικολλήσετε εκει που επιθυμείτε. 

	Ctrl-Z
	Αναίρεση (Undo Edit)
Αναιρεί την τελευταία πράξη που έχετε κάνει (πχ αν διαγράψατε κάτι και μετανιώσατε, αν κατά την τελευταία μορφοποίηση το κείμενό σας "καταστράφηκε" κλπ) 

	Ctrl-P
	Εκτύπωση (Print Current Document)
Ενεργοποιείται ο εκτυπωτής για εκτύπωση οποιουδήποτε αρχείου που έχετε ετοιμάσει. 

	Ctrl-Esc
	Εναρξη (Start Menu)
Η συντόμευση αυτή οδηγεί στην έναρξη, όπως επίσης και το πλήκτρο των Windows. 

	Alt-Tab
	Εναλλαγή εφαρμογών/παραθύρων (Switch Applications/Windows)
Με αυτήν την συντόμευση εναλλάσσετε τα παράθυρα ή τις εφαρμογές που είναι ανοιχτές στη μπάρα εργασίας της επιφάνειας εργασίας. 

	Win+F1
	Windows Help

	Alt+F4
	Κλείνει το επιλεγμένο σας παράθυρο ή πρόγραμμα.

	SHIFT+DELETE
	Διαγράφει κατευθείαν αυτό που θέλετε, χωρίς να το στείλει στον κάδο ανακύκλωσης.



Ερώτηση: Πώς μπορώ να κάνω γρήγορα μαθηματικούς υπολογισμούς; Πχ. ημ25= , log2=
Απάντηση: 
Έναρξη > Προγράμματα > Βοηθήματα > Αριθμομηχανή (ή πατώ στο πληκτρολόγιο, αν υπάρχει, το πλήκτρο "Calculator" ) κατόπιν κλικ στο μενού "Προβολή" του προγράμματος και επιλέγω "Επιστημονική".

Ερώτηση: Μπορώ να μάθω τι μέρα είναι η 25η Δεκεμβρίου 2004;
Απάντηση: 
Διπλό κλικ στο ρολόι της γραμμής εργασιών (οθόνη κάτω δεξιά) και στην καρτέλλα "Ημερομηνία/ώρα" του παραθύρου που εμφανίζεται επιλέγω μήνα και έτος. Κλείνω το παράθυρο πατώντας "Άκυρο".

Ερώτηση: Πώς μπορώ να βρώ ένα αρχείο σε κάποιο φάκελο στο σκληρό δίσκο που αποθήκευσα αλλά δεν θυμάμαι που;
Απάντηση: 
Δεξί κλικ στο κουμπί Έναρξη και στο αναδυόμενο μενού κλικ στο Αναζήτηση. Στο εμφανιζόμενο παράθυρο μου δίνεται η δυνατότητα να κάνω αναζήτηση δίνοντας ολόκληρο ή μέρος του ονόματος του χαμένου αρχείου, το πότε τροποποιήθηκε κ.ά. 

Ερώτηση: Πώς βλέπουμε πόση μνήμη διαθέτει ο υπολογιστής μας;
Απάντηση: 
Κάντε δεξί κλικ στο εικονίδιο "ο Υπολογιστής μου" στην επιφάνεια εργασίας. Στο αναδυόμενο μενού επιλέξτε "Ιδιότητες". Στο εμφανιζόμενο παράθυρο και στην καρτέλα "Γενικά", βλέπετε τα στοιχεία του υπολογιστή και μεταξύ άλλων την μνήμη που διαθέτει.

Ερώτηση: Τι είναι ο κάδος ανακύκλωσης; 
Απάντηση: 
Είναι ένας χώρος στον σκληρό δίσκο του υπολογιστή που αποθηκεύονται προσωρινά τα αρχεία και οι φάκελοι που έχουν διαγραφεί. Αν γίνει "Άδειασμα του κάδου ανακύκλωσης" τα αρχεία διαγράφονται μόνιμα από τον υπολογιστή.

Ερώτηση: Από τον κάδο ανακύκλωσης μπορούμε να επαναφέρουμε ένα αρχείο που έχουμε διαγράψει;
Απάντηση: 
Βεβαίως. Στην επιφάνεια εργασίας ενεργοποιούμε το εικονίδιο "Κάδος ανακύκλωσης" επιλέγουμε το αρχείο ή τα αρχεία που επιθυμούμε να επαναφέρουμε και κλικ στην επιλογή "Επαναφορά των επιλεγμένων στοιχείων".

Ερώτηση: Πώς μπορώ να αλλάξω την εικόνα στην επιφάνεια εργασίας;
Απάντηση: 
Κάντε δεξί κλικ στην επιφάνεια εργασίας και στο αναδυόμενο μενού επιλέξτε "Ιδιότητες". Στο εμφανιζόμενο παράθυρο και στην καρτέλα "Επιφάνεια εργασίας", επιλέξτε το φόντο που επιθυμείτε, πατήστε "Εφαρμογή" και μετά OK.

Ερώτηση: Πώς μπορώ να αλλάξω την ανάλυση της οθόνης σας σε 800x600 pixels και βάθος χρώματος 24 bits;
Απάντηση: 
Κάντε δεξί κλικ στην επιφάνεια εργασίας και στο αναδυόμενο μενού επιλέξτε "Ιδιότητες". Στο εμφανιζόμενο παράθυρο και στην καρτέλα "Ρυθμίσεις", επιλέξτε την ανάλυση που επιθυμείτε, πατήστε "Εφαρμογή" και μετά OK.

Ερώτηση: Πώς αλλάζω screen saver;
Απάντηση: 
Κάντε δεξί κλικ στην επιφάνεια εργασίας και στο αναδυόμενο μενού επιλέξτε "Ιδιότητες". Στο εμφανιζόμενο παράθυρο και στην καρτέλα "Προφύλαξη οθόνης", επιλέξτε τον screen saver που επιθυμείτε και τον χρόνο αναμονής, πατήστε "Εφαρμογή" και μετά OK.

Ερώτηση: Πώς ακυρώνω μια εκτύπωση;
Απάντηση: 
Έναρξη > Εκτυπωτές και κλικ στο εικονίδιο του εκτυπωτή προς τον οποίο έχουμε στείλει το προς εκτύπωση έγγραφο. Στο εμφανιζόμενο παράθυρο και στο μενού "Έγγραφο" επιλέγουμε πρώτα "Παύση" και μετά "Άκυρο". Επίσης, με την ενεργοποίηση της εκτύπωσης, εμφανίζεται το εικονίδιο του εκτυπωτή κάτω δεξιά στην οθόνη. Μπορεί να γίνει το ίδιο και από εκεί με επιλογή «ακύρωση» από το μενού «έγγραφα» αφού έχουμε επιλέξει το έγγραφο που δεν θέλουμε να εκτυπωθεί.
Office
Ερώτηση: Πώς μπαίνει η άνω τελεία; 
Απάντηση: 
Alt+0183 (Πατημένο το αριστερό Alt και πληκτρολογούμε 0183 στο δεξιά αριθμητικό πληκτρολόγιο με Num Lock)

Ερώτηση: Πώς μπαίνουν τα διαλυτικά;
Απάντηση: 
(Shift + πλήκτρο δεξιά του Λ) πρώτα αυτά τα δύο ταυτόχρονα και μετά + υ ή ι

Ερώτηση: Πώς μπαίνουν τα διαλυτικά με τόνο;
Απάντηση: 
(Δεξί Alt + πλήκτρο δεξιά του Λ) πρώτα αυτά τα δύο ταυτόχρονα και μετά + υ ή ι 

Ερώτηση: Πώς να γράψω πολυτονικά; Από που μπορώ να κατεβάσω πολυτονικές γραμματοσειρές;
Απάντηση: 
Η πολυτονική γραφή σε περιβάλλον 2000 ή XP με office 2000 ή XP είναι εφικτή και μάλιστα δωρεάν αρκεί να γίνουν κάποιες ρυθμίσεις στο λειτουργικό.
Πηγαίνετε στον πίνακα ελέγχου (control panel) τοπικές ρυθμίσεις και ρυθμίσεις γλώσσας (regional and language options)/ γλώσσες (languages) / λεπτομέρειες (details) / προσθήκη (add) και στο αναδυόμενο μενού της διάταξης πληκτρολογίου εντοπίστε την ελληνική πολυτονική. 
Απαραίτητη προϋπόθεση για να γράψουμε πολυτονικά είναι να επιλέξουμε στον επεξεργαστή μας μία πολυτονική unicode γραμματοσειρά. Η Palatino linotype προσφέρεται δωρεάν και είναι ενσωματωμένη στο office XP. Οσοι διαθέτετε λειτουργικό windows 98 χρειάζεστε επιπλέον λογισμικό.

Ερώτηση: Πώς βρίσκω σε ένα έγγραφο πόσες φορές επαναλαμβάνεται μια λέξη;
Απάντηση: 
Επέλεξε Μενού Επεξεργασία - Αντικατάσταση. 
Αντικατάστησε τη λέξη που θέλεις να βρείς πόσες φορές επαναλαμβάνεται στο κείμενο με οτιδήποτε 
π.χ. μέ ### . (Προσοχή! πρίν και μετά τη λέξη καθώς και το ### , βάζω ένα κενό) *
Πατώντας το "Αντικατάσταση όλων" θα σου βγάλει πόσες αντικαταστάσεις έκανε. 
Έτσι βλέπεις πόσες φορές επαναλαμβάνεται στο κείμενο η λέξη που θέλεις.
Κατόπιν πάτα ΟΚ και "Κλείσιμο" Τέλος, πάτα αναίρεση (Undo) για να μη μείνουν τα ### στο κείμενο. 

Ερώτηση: Πώς βάζω το σύμβολο του euro (€) σε ένα έγγραφο;
Απάντηση: 
Πατώ Ctrl+Alt+E

Ερώτηση: Μπορώ να συνδέσω ένα πλήκτρο με ένα σύμβολο ώστε πατώντας το πλήκτρο αυτό να εμφανίζεται στο έγγραφό του Word το συγκεκριμένο σύμβολο;
Απάντηση: 
Εισαγωγή> Σύμβολο > επιλέγω το συμβολο πχ. € και πατώ το Πλήκτρο Συντόμευσης> κλικ στο κελί Νέο Πλήκτρο Συντόμευσης και πατώ το πλήκτρο που επιθυμώ να αντιστοιχίσω με το σύμβολο € (πχ. F10) > Αντιστοίχιση > Κλείσιμο.

Ερώτηση: Πώς βάζω δείκτες - εκθέτες στο Word;
Απάντηση: 
Επιλέγω αυτό που θέλω να κάνω δείκτη ή εκθέτη. Από το μενού Μορφή επιλέγω Γραμματοσειρά και στα Εφέ, τσεκάρω Εκθέτης ή Δείκτης.

Ερώτηση: Πώς δημιουργώ εξισώσεις στο Word;
Απάντηση: 
Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τον Equation Editor που θα βρείτε ακολουθώντας την διαδρομή, Μενού Insert > Object > Microsoft Equation Editor > OK.
Μπορείτε όμως να κατεβάσετε και να δοκιμάσετε για 30 ημέρες το πρόγραμμα Mathtype που θα βρείτε στην διεύθυνση http://www.mathtype.com/en/products/mathtype

Ερώτηση: Πώς δημιουργώ και ομαδοποιώ γεωμετρικά σχήματα στο Word;
Απάντηση: 
Ενεργοποιώ τη μπάρα εργαλείων σχεδίασης Προβολή>Γραμμές Εργαλείων>Σχεδίαση, σχεδιάζω τα σχήματα που αποτελούν το γεωμετρικό σχήμα που επιθυμώ να σχεδιάσω και αφού τα επιλέξω όλα με shift, σύρσιμο του ποντικιού και κλικ, από το μενού "Σχεδίαση" (Draw) των εργαλείων της Σχεδίασης, επιλέγω "Ομαδοποίηση" (Group).
Ερώτηση: Πώς γίνεται στο Word η επιλογή κειμένου;
Απάντηση: 
Η επιλογή κειμένου είναι απαραίτητη για τη διαγραφή, τη μετακίνηση και τη μορφοποίηση του εγγράφου. 
Επιλέγουμε κείμενο με το ποντίκι, το πληκτρολόγιο ή με το συνδυασμό τους. 
Το επιλεγμένο κείμενο για να ξεχωρίζει εμφανίζεται με ανεστραμμένα χρώματα - λευκά γράμματα σε μαύρο φόντο.

Ερώτηση: Πώς μετακινούμαι σε ένα κείμενο του Word χρησιμοποιώντας το πληκτρολόγιο;
Απάντηση: 
	ΠΕΡΙΗΓΗΣΗ ΣΤΟ ΚΕΙΜΕΝΟ ΤΟΥ WORD

	Αριστερό βέλος
	Ο δρομέας μετακινείται μία θέση αριστερά

	Δεξί βέλος
	Ο δρομέας μετακινείται μία θέση δεξιά

	Βέλος επάνω
	Ο δρομέας μετακινείται μία γραμμή επάνω

	Βέλος κάτω
	Ο δρομέας μετακινείται μία γραμμή κάτω 

	Page Down
	Ο δρομέας μεταφέρεται κάτω κατά μία οθόνη

	Page Up
	Ο δρομέας μεταφέρεται πάνω κατά μία οθόνη

	Home
	Ο δρομέας μεταφέρεται στην αρχή της γραμμής όπου βρίσκεται ο κέρσορας

	End
	Ο δρομέας μεταφέρεται στο τέλος της γραμμής όπου βρίσκεται ο κέρσορας

	Ctrl+Δεξί βέλος
	Ο δρομέας μεταφέρεται μία λέξη δεξιά

	Ctrl+Αριστερό βέλος
	Ο δρομέας μεταφέρεται μία λέξη αριστερά

	Ctrl+Home
	Μετακίνηση στην αρχή του εγγράφου

	Ctrl-End
	Μετακίνηση στο τέλος του εγγράφου

	Ctrl+Page up/ Page down
	Μετακίνηση πάνω / κάτω κατά μία σελίδα


Επιλογή με το ποντίκι:
	ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΠΟΝΤΙΚΙΟΥ ΣΤΟ ΕΓΓΡΑΦΟ

	Διπλό κλικ
	Επιλογή λέξης

	Τριπλό κλικ
	Επιλογή παραγράφου

	Ctrl + κλικ
	Επιλογή πρότασης

	Alt + κλικ
	Επιλογή στηλών


	ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΠΟΝΤΙΚΙΟΥ ΑΠΟ ΤΗ "ΓΡΑΜΜΗ ΕΠΙΛΟΓΗΣ" *

	Κλικ
	Επιλογή όλης της γραμμής δί-πλα στην οποία βρίσκεται ο δεί-της του ποντικιού

	Διπλό κλικ
	Επιλογή όλης της παραγράφου δίπλα στην οποία βρίκεται ο δεί-κτης του ποντικιού

	Τριπλό κλικ ή Ctrl + κλικ
	Επιλογή όλου του εγγράφου



* Η "γραμμή επιλογής" είναι το κενό διάστημα, αριστερά του εγγράφου, στο οποίο, αν μετακινήσετε το δείκτη, θα πάρει σχήμα βέλους που δείχνει προς τα δεξιά.

Επιλογή με το πληκτρολόγιο: 
	ΠΛΗΚΤΡΑ
	ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ

	Shift + βελάκια δεξιά / αριστερά
	Επιλογή χαρακτήρα

	Shift + βελάκια πάνω / κάτω
	Επιλογή γραμμής

	Shift+Ctrl+ βελάκια δεξιά/αριστερά
	Επιλογή λέξης

	Shift + Ctrl + βελάκια πάνω / κάτω
	Επιλογή παραγράφου

	Shift + Home / End
	Επιλογή από το σημείο του κέρσορα μέχρι την αρχή (Home) ή το τέλος (End) της τρέχουσας οθόνης

	Shift + Page up / Page down
	Επιλογή οθόνης

	Ctrl + A
	Επιλογή όλου του εγγράφου


Ερώτηση: Πώς μπορώ να εκτυπώσω ορισμένες μόνο σελίδες ενός εγγράφου;
Απάντηση: 
Μενού Αρχείο> Εκτύπωση > Περιοχή σελίδων (τσεκάρω Σελίδες) και πληκτρολογώ τις σελίδες που επιθυμώ να εκτυπωθούν πχ. 1,3,5-12

Ερώτηση: Πώς εμφανίζονται, πώς αποκρύπτονται και πώς μετακινούνται οι γραμμές εργαλείων;
Απάντηση: 
Τα προγράμματα του Οffice διαθέτουν διάφορες γραμμές εργαλείων από τις οποίες μπορούμε να έχουμε άμεση πρόσβαση στις λειτουργίες και στις εντολές τους. Εξ ορισμού τα προγράμματα εμφανίζουν δύο γραμμές εργαλείων: τη βασική γραμμή εργαλείων και τη γραμμή εργαλείων μορφοποίησης κειμένου. Για να εμφανίσουμε πρόσθετες γραμμές, κάνουμε δεξί κλικ σε οποιοδήποτε σημείο μιας γραμμής εργαλείων και στη συνέχεια επιλέγουμε από την αναδυόμενη λίστα. Το σύμβολο "V" αριστερά του ονόματος μιας γραμμής δηλώνει ότι αυτή είναι ορατή στο παράθυρο του προγράμματος. Επίσης, οι γραμμές εργαλείων προσαρμόζονται σε οποιοδήποτε μέρος της οθόνης. Μπορούμε να τις τοποθετούμε σε οποιοδήποτε από τα τέσσερα άκρα του παραθύρου. Για να μετακινήσουμε μία γραμμή, κάνουμε κλικ στη "λαβή μετακίνησής" της και χωρίς να απελευθερώσουμε το κουμπί του ποντικιού την μετακινούμε στο σημείο που θέλουμε.
Επίσης, Προβολή>Γραμμές εργαλείων...
Internet
Ερώτηση: Τι είναι οι μηχανές αναζήτησης στο Web; 
Απάντηση: 
Το Διαδίκτυο περιέχει πολλούς δικτυακούς τόπους και η μεγάλη δυσκολία είναι πώς θα εντοπίσει κάποιος/α τις σελίδες που περιέχουν στοιχεία που τον/την ενδιαφέρουν. Οι μηχανές αναζήτησης καταγράφουν τα περιεχόμενα των σελίδων του Web, οπότε μπορεί πλέον να αναζητηθεί ένα θέμα με λέξεις κλειδιά σε μια τέτοια μηχανή και αυτή να επιστρέψει τις σελίδες που περιέχουν στοιχεία για αυτό το θέμα.

Ερώτηση: Τι είναι ένα URL;
Απάντηση: 
URL σημαίνει "Uniform Resource Locator - ομοιόμορφος εντοπιστής πόρων". Είναι ένα σύστημα απόδοσης διευθύνσεων για κάθε διαθέσιμο πόρο π.χ. ιστοσελίδες, αρχεία κλπ., που είναι διαθέσιμα στον παγκόσμιο ιστό. Περιγράφει με ακρίβεια το σημείο όπου βρίσκονται οι πληροφορίες (π.χ. έναν υπολογιστή συνδεδεμένο στο Διαδίκτυο). Μπορείτε να δώσετε ένα URL σε ένα φίλο που μένει στη διπλανή πόρτα, ή σε έναν φίλο στην Αυστραλία, και θα μπορέσουν και οι δύο να έχουν πρόσβαση στις ίδιες πληροφορίες στις οποίες έχετε πρόσβαση και εσείς με το ίδιο URL. Είναι σαν ταχυδρομική διεύθυνση ή αριθμός τηλεφώνου. Π.χ. http://www.e-yliko.gr 

Ερώτηση: Τι είναι το hypertext και τα hypermedia;
Απάντηση: 
Τα "hypertext" και "hypermedia" είναι κείμενο ή κείμενο με γραφικά, εικόνα, ήχο κλπ., με ενσωματωμένους δεσμούς. Μπορείτε να ενεργοποιήσετε δεσμούς σε hypertext και hypermedia αν κάνετε κλικ σε μια υπογραμμισμένη λέξη ή σε μια έντονη εικόνα σε μια σελίδα του Web. Όταν κάνετε κλικ σε έναν δεσμό περνάτε σε άλλο έγγραφο. Αυτά τα έγγραφα μπορεί να είναι άλλες σελίδες πληροφορίών, άλλες τοποθεσίες web, ταινίες, εικόνες ή ήχοι.

Ερώτηση: Πώς μπορώ να αντιγράψω ή να αποθηκεύσω μια εικόνα από το Internet;
Απάντηση: 
Δεξί κλικ πάνω στην εικόνα και κλικ στο Copy ή στο Save picture as.

Ερώτηση: Πώς μπορώ να αντιγράψω ένα κείμενο από το Internet;
Απάντηση: 
Επιλέγω το κείμενο με click + drag > δεξί click στο επιλεγμένο κείμενο και click στο Copy. Εκτός αν ο δημιουργός έχει λάβει τα μέτρα του να μην μπορούμε να επιλέξουμε καν!
Ερώτηση: Πώς μπορώ να δω ποιές σελίδες στο Internet επισκέφτηκε το παιδί μου;
Απάντηση: 
Βήμα 1. Ανοίγω τον Internet Explorer και στο πεδίο "Διεύθυνση" (Address) κάνω κλικ στο πλήκτρο που βρίσκεται δεξιά και αναδύει ένα μενού στο οποίο βλέπουμε τις διευθύνσεις που έχουμε τελευταία επισκεφθεί.
Βήμα 2. Ανοίγω τον Internet Explorer και κάνω κλικ στο "Ιστορικό" (History). 
Εμφανίζεται αριστερά το Frame του Ιστορικού των σελίδων που έχουμε επισκεφθεί σήμερα ή μία, δύο, τρεις εβδομάδες πριν και έτσι μπορώ να κάνω τον έλεγχό μου.

Ερώτηση: Πώς μπορώ να αλλάξω την αρχική (home) σελίδα στον Internet Explorer;
Απάντηση: 
Δεξί κλικ στο εικονίδιο του Internet Explorer που βρίσκεται στην επιφάνεια εργασίας και κλικ στο Ιδιότητες (Properties) του αναδυόμενου μενού. Στο παράθυρο που εμφανίζεται πληκτρολογήστε στη "Διεύθυνση" (Address) το URL της σελίδας που θέλετε να είναι η αρχική σας. 
Πχ. http://www.e-yliko.gr Κατόπιν πατήστε "Εφαρμογή" (Apply) και ΟΚ.

Ερώτηση: Πώς αποθηκεύω μια ιστοσελίδα ώστε να μπορώ να την χρησιμοποιήσω στο μέλλον όταν δε θα έχω σύνδεση;
Απάντηση: 
Επιλέξτε στο μενού Αρχείο > Αποθήκευση ως.
Στο πεδίο "Αποθήκευση στο:", επιλέξτε που θέλετε να αποθηκεύσετε τη σελίδα.
Στο πεδίο "Όνομα αρχείου:", πληκτρολογήστε το όνομα με το οποίο θα αποθηκεύσετε τη σελίδα.
Στο πεδίο "Τύπος αρχείου:", επιλέξτε "Ιστοσελίδα, πλήρης". Τέλος πατήστε "Αποθήκευση".
Βέβαια υπάρχει και η δυνατότητα να ζητήσουμε διαθεσιμότητα της σελίδας χωρίς σύνδεση με προσθήκη στα «αγαπημένα».
Software
Ερώτηση: Τι είναι Licence, Demo, Freeware, Shareware.
Απάντηση: 
Licence = άδεια χρήσης Demo = έκδοση επίδειξης Freeware= έκδοση ελεύθερης χρήσης Shareware= έκδοση περιορισμένης χρήσης.

Ερώτηση: Έχω κολλήσει ιό. Υπάρχει κάτι στο δίκτυο να με βοηθήσει;
Απάντηση: 
Στους δικτυακούς τόπους των εταιρειών που εμπορεύονται προγράμματα προστασίας κατά των ιών υπάρχουν εφαρμογές για τον καθαρισμό του υπολογιστή σας. 
Δεν θα ήταν άσχημα να εγκαταστήσετε κάποιο πρόγραμμα προστασίας - υπάρχουν και δωρεάν προγράμματα όπως το AVG antivirus http://www.grisoft.com/us/us_dwnl_free.php

Ερώτηση: Πού μπορώ να βρω προγράμματα για τον υπολογιστή μου; (κατά προτίμηση δωρεάν)
Απάντηση: 
Υπάρχουν αρκετοί δικτυακοί τόποι που προσφέρουν είτε προγράμματα περιορισμένης χρήσης είτε δωρεάν εφαρμογές. Ακολουθήστε το δεσμό http://www.tucows.com
